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Presentacion

En el mundo actual,la nifiez y la adolescencia,son los grupos etareos menos favorecidos.El irrespeto
recurrente de sus derechos impiden su desarrollo integral, desvaloriza su potencial humano y ciu-
dadano, coartando su futura contribucién como seres humanos plenos, éticos, respetuosos de los
otros, solidarios y participativos.

Conscientes de esta realidad y de la necesidad de apoyar a las herramientas creadas para normar las
relaciones positivas entre los mas vulnerables de la sociedad y los demas integrantes de la comunidad,
presentamos un material que habla sobre uno de los mayores problemas que vive la nifiez y adoles-
cencia de nuestro pais:el maltrato infantil,catalogado éste como uno de los factores que mas influyen
negativamente en el desarrollo de la personalidad de los seres humanos,y que lamentablemente esta
presente en la cotidianidad de los nifios, las nifias y adolescentes.

Este primer documento conforma la Serie de Proteccion Integral a la Nifiez,que desde un analisis de
los conceptos, las causas, las consecuencias, las formas de maltrato y socializando procedimientos
juridicos y médicos que pueden ayudar a la victima,su familia y a la sociedad en su conjunto, pretende,
a través de un enfoque metodoldgico expositivo —reflexivo - sistematico, motivar a la comunidad para
que desarrolle sus propias reflexiones y cambie su conducta hacia este tema, comprometiéndose a
proteger a la nifiez y adolescencia.

Es importante sefialar que este material incluye la difusién del Nuevo Cadigo de la Nifiez,vigente en
nuestro pais desde el 3 de Julio de 2003, resultado de un esfuerzo que aglutind a los més variados
actores, quienes se asociaron para crear un instrumento que debe ser el punto de partida para cam-
biar la lacerante realidad de maltrato que sufre la nifiez y juventud ecuatoriana.

El hacer que esta Ley se cumpla es tarea de todos y todas los que desde nuestros propios espacios
y quehaceres, debemos comprometernos a impulsar su ejercicio pleno e insoslayable.

Visiébn Mundial Ecuador pretende con esta serie de cartillas proveer de una herramienta que coad-
yuve a la consecucién del objetivo propuesto: la defensa de los Derechos de la Nifiez, a través del
estudio y la comprensién de varias aristas de una problematica (el maltrato infantil, el abuso sexual,
la explotacion infantil, el tréafico infantil) que impide que estos Derechos se conozcan y se ejerzan.

Esperamos entonces,contribuir con este material,a lograr alcanzar uno de los mas anhelados suefios
de nuestra nifiez y juventud:su acceso al amor, al respeto y la ternura.

Dra.Annette”Morales de Fortin
Directora Nacional
VISION/MUNDIAL ECUADOR



Derechos de Proteccion de la Nifiez y Adolescencia

Nifio 0 nifia es la persona que no ha cumplido
doce afnos de edad.

Adolescente es la persona, hombre o mujer,
entre doce y dieciocho afios de edad.

Ser protegidos contra el maltrato

I
I
I
I
I
I
I
I
I
: Titulo IV del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia. Articulo 67

|
|
|
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|
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Todos y todas tienen derecho a: :
|
|
|
ol

Objetivos de la Cartilla
contra el Maltrato:

- Dar a conocer qué es el maltrato infantil, cuales son sus
formas, consecuencias y efectos; qué podemos hacer
frente a él desde los campos legales, sociales, sicoldgicos
y de salud.

- Mostrar como prevenir, detectar o enfrentar hechos de
maltrato.

- Apoyar a lideres comunitarios, padres de familia, nifios, nifias y adolescentes lideres, en su
formacién como promotores de los Derechos de la Nifiez, capacitandoles con conocimien-
tos sobre el maltrato y el buen trato, para que reproduzcan en sus comunidades lo aprendido
y no permitan que se siga irrespetando este derecho.

- Sensibilizar a los adultos sobre la importancia del buen trato hacia los nifios, las nifias y ado-
lescentes, para que como resultado, las futuras generaciones sean respetuosas de las diferen-
cias que existen entre los seres humanos, ya sea por edad, género, etnia, cultura, entre otras.

- Motivar a cada usuario de esta Cartilla para que no permita el maltrato a los nifios, las nifias
y adolescentes.

- Difundir el Derecho de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia.

- Ofrecer un material que permita desarrollar talleres comunitarios para educar a la gente so-
bre qué hacer frente al maltrato, como prevenirlo y como luchar contra el mismo.
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Recomendaciones para usar esta Cartilla

Si usted es el o la facilitadora siga estos consejos:

Antes de empezar:

- Revise el material con anticipacion para conocer su contenido, asi podra saber si en-
tiende todo o necesita mejorar sus conocimientos sobre algo.

- Revise la cartilla No. 6 antes de realizar el taller, en ella encontraré explicaciones méas
precisas sobre como dar el taller.

- Prepare material adicional que necesite para explicar lo que dice la Cartilla,por ejem-
plo: laminas sobre tipos de golpes, formas de quemaduras; un cartel con el esquema
del proceso a seguir para denunciar casos de maltrato; musica que hable del tema;
historias, leyendas, cuentos que ayuden a profundizar lo que dice la Cartilla.

- Revise los articulos 67, 72, 75,76 y 79 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia, analice-
los y compréndalos hasta cuando sienta que puede explicarlos con claridad a otras
personas, o si se le pide, diga como aplicarlo a un caso especifico de maltrato.

Durante:

- Respete el tiempo asignado para cada actividad.

- Recuerde que usted,como facilitador, es la persona encargada de dar a conocer lo que
dice la Cartilla. Por eso, mientras explica, siempre debe estar atento a si alguien tiene
preguntas. Si el grupo esta muy silencioso formule preguntas: ;esta todo claro?, ;algu-
na duda? Haga énfasis en que preguntar no es malo y que preguntar es querer apren-
der.

- Tenga a la mano el material que va a necesitar: hojas, lapices, tijera, pega, periddicos,
colores, etc.

- Promueva un ambiente de confianza para que los participantes en los talleres o con
quienes usted converse sobre el tema del maltrato, se sientan a gusto, participen y
opinen.

Al finalizar:

- Siempre haga una sistematizacion de lo dicho por todas las personas que participan en
el taller. El esquema de funcionamiento de la Cartilla debe ser visto asi: introduccion
tematica, tema generador (historia o un gréfico), preguntas basadas sobre el tema,
conceptos tedricos para precisar todos los términos que hayan resultado de la gene-
racion, ejercicio de aplicacion de conceptos y casos.

- Trate de cerrar siempre la sesiébn con un mensaje sobre el buen trato y lo importante
de cumplirlo todos los dias, con todos nuestros semejantes.
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Ojala que...

“Ojala esta noche cuando llegue no grite,
no insulte, no pegue...
ojala no patee, no humille....
ojald no me saque sangre...
ojala y me abrace”.
Peticion de un nifio maltratado.

Ojala es una palabra que repiten muchos nifios,
nifias y adolescentes que son victimas de gritos,
insultos y golpes en sus hogares o lugares de
estudio.

Gloria, Pedro, Rosa y José nos cuentan que los
gritos de sus madres, padres, maestros y demas
adultos que les rodean, son usuales en el medio
en que viven, pero anhelan gque sea distinto.

“Tonto, vago, burro, bueno para nada” son algunas de
las palabras que escuchan a diario, y tan convencidos
estan de ser lo que les dicen, que no levantan sus
caritas para decir que no, gue no son aquello que les
dicen, sino simplemente nifios, nifias y adolescentes
que desean jugar y sonreir; pero sus propios padres
son quienes los entristecen al gritarles y humillarles.

Tupac, Paccha, Samihuaita, Edison cuentan que el
cabestro, la soga, el cable de luz, el agua fria sobre su
cuerpo, la ortigueada, son los castigos mas co-munes
que reciben. Justifican lo que sus padres 0 maestros
les hacen porque dicen que ellos se lo merecen por
ser unos malcriados, desobedientes y vagos, por no
hacer todo lo que los grandes les piden (ain cuando
sus pequefios cuerpos no tengan las fuerzas ni el tamafio para hacer lo que les piden) o porque algln
dia quisieron decir lo que sentian y solo obtuvieron un:“guambra burro calla, vos qué sabes, si no
piensas todavia”.

Asi crecen nuestros nifios, nifias y adolescentes en medio de gritos, de la ridiculizacién delante
de los otros, las comparaciones, los pedidos para que hagan cosas mas alla de lo que su edad
permite.

Y tanto estamos acostumbrados todos a que esto sea el pan de cada dia en nuestra vida, que
no nos damos cuenta de que esas palabras, esos castigos, son formas de maltrato.

Yo cuento contigo 1996
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Pensemos sobre:

¢Como nos sentimos al leer la historia
sobre como son tratados estos nifios,

nifias y adolescentes en sus hogares,
escuelas y otros lugares donde hay

adultos?

¢Somos capaces de tratar a un nifio, una
nifia o adolescente de la forma como
describe la historia?

¢Como se sentiria usted si hacemos un ejer-
cicio en el que debe cerrar sus ojos y hacer
memoria sobre si alguna vez fue victima de maltrato, como los

casos que leyd?

¢Cree gue solo castigando e insultando se educa?

¢Por qué cree usted que los adultos tratan asi a los nifios, las nifias y adolescentes?
¢Existen otras formas de educar y ensefiar a los nifios, las nifias y adolescentes sobre
sus responsabilidades?

Reflexione y comente con sus compafieros y compafieras, ;cOmMo creen que se sien-
ten los nifios,las nifias y adolescentes con el tipo de trato que reciben de parte de los
adultos?

Sugerencias para el trabajo

- Pida a una persona, con buena lectura, que lea la historia “Ojala”. Para la lectura
es importante el silencio de todos los participantes.

- Mientras la persona lee, el facilitador/a debe escribir en el pizarrén,papelote o en
cartulinas, las palabras ofensivas que se dicen a los nifios, las nifias y adolescentes
o0 los objetos con los que se los maltrata.

- Lea las preguntas de la seccién “Pensemos sobre:”, una por una, despacio, dando
tiempo para que los asistentes a la reunion las entiendan, reflexionen y opinen

sobre ellas. Al leer la primera y la segunda,introduzca repreguntas como:
¢recuerda cuando usted escuché que a un nifio le decian burro, tonto,
inatil? ¢;Le gustaria que a sus hijos les traten con esas palabras?

- Anote las respuestas, serviran para el trabajo posterior, converse lo que sea ne-
cesario sobre las respuestas.

- Arme una carpeta o cuaderno de hojas, donde los participantes puedan tomar
apuntes. Sugiérales que escriban todo lo que les llama la atencion de las activi-
dades.

- Haga que al final del trabajo escriban en un recuadro la conclusion, el mensaje del
tema o su sugerencia para el tema.
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Maltrato es...

Cualquier actitud abusiva de una persona contra
otra, sea por omisién — privar a la otra persona, en
este caso el nifio, la nifia 0 adolescente de algo a lo
que tiene derecho - 0 por comisién — cualquier
acto agresivo cometido contra el nifio, la nifia o
adolescente - que atente contra su desarrollo inte-
gral y viole los derechos de la nifiez y adolescencia,
y que puede ser cometido por un adulto u otro
nifio, nifia o adolescente, en los diversos ambitos del
convivir.

La palabra maltrato por si sola nos dice mucho:
mal - trato, un trato malo?, habla de una
relacion negativa, sin justicia, que ofende, atropella
los derechos, lastima y pisotea la dignidad; por lo
que podemos decir que maltrato es: toda agresién gue nos causa dafio en el cuerpo, la mente
y los sentimientos.

En el Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia el maltrato esta definido como:

Art.67.- “Toda conducta de accién u omisién,que provoque o pueda provocar dafio
a la integridad o salud fisica, sicolOgica o sexual de un nifio, nifia o adolescente; por
parte de cualquier persona, incluidos los progenitores, otros parientes, educadores,
y personas a cargo de su cuidado; cualesquiera sea el medio utilizado para el efec-
to, sus consecuencias y tiempo necesario para la recuperacion de la victima. Se
incluye en esta calificacion el trato negligente o descuido grave o reiterado en el
cumplimiento de las obligaciones para con los nifios, nifias y adolescentes relativas
a: la prestacion de alimentos, alimentacion, atencion médica, educacion, cuidados
diarios; y su utilizacion en la mendicidad.

Maltrato sicoldgico es el que ocasiona perturbacion emocional, alteracion sicoldgi-
ca o disminucion de la autoestima en el nifio, nifia 0 adolescente agredido. Se
incluyen en esta modalidad las amenazas de causar un dafio en su persona o bienes
0 en los de sus progenitores, otros parientes 0 personas encargadas de su cuida-
do..”

También vale sefialar que se considera maltrato todo comportamiento que niegue al nifio, la nifia
y adolescente en su condicion de sujeto:dotado de palabra,capaz de pensar, decir y expresarse.?

1 Muela Adriana,Miranda Janeth, El maltrato infantil, Programa del Muchacho Trabajador.
2 Maluf (Marcia) Alejandra, Por su propio bien.
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¢Por qué se maltrata?

Se cuenta que el maltrato esta presente en nuestras vidas desde el descubrimiento de América.
En los libros hay historias sobre como eran tratados los indigenas cuando los espafioles llegaron
a América.Ellos impusieron un ritmo de trabajo muy duro, no cuidaron de la salud fisica ni emo-
cional de los indigenas, los utilizaron como bestias de carga, los castigaron con latigos, entre
otras cosas. Esto fue el resultado de cédmo los espafioles veian a los indigenas y a los negros; es
decir, los veian como seres inferiores y diferentes.

Esta misma forma de ver a otros como “diferentes”, tiempo después se aplicd a los nifios, las
nifias y adolescentes, cuando se cred un sistema que penaliza al que es diferente del adulto y se
lo considera inferior. Los nifios, las nifias y adolescentes, por no ser adultos, fueron vistos como
imperfectos frente a lo que se cree perfecto; debiles frente a los fuertes; incapaces frente a la
capacidad del que se considera superior.

En esta ideologia de la desigualdad, el nifio, la nifia y el adolescente es tan inferior como la mujer
0 como alguien distinto a la raza blanca, y estd mas cerca de los animales que de los hombres.
En esta vision esta la
justificacion del mal-
trato y el castigo,
porque solo a través
de los golpes y las
palabras denigrantes
se piensa que se
puede cambiar al
otro para que deje de
ser inferior y dife-
rente, y se vuelva
como uno, un adulto.

En el Ecuador, esta
vision de castigar y
maltratar se exten-
dio, ademas, por el
sistema de la hacien-
da. Ahi la autoridad,
es decir, una persona,
mandaba y todos los
demas obedecian sin
poder decir nada de
lo que pensaban, sen-
tian o querian.
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Este sistema de autoridad hizo que a los indigenas
y a los negros se les denigre y, aunque la hacienda
fue abolida entre los afios 1960 y 1970,algunas for-
mas del trato que alli habia se mantienen. Por
ejemplo, en la vida diaria hay relaciones jerarquicas
de poder y no de igualdad. Gente que solo da
ordenes y no escucha lo que el otro/a tiene que
decir y que utiliza cualquier método hasta que el
otro/a haga lo que él /ella quiere (golpea, grita,
insulta, castiga).

El Codigo de la Nifiez y
Adolescencia dice:

Art. 75.- Prevencion del
maltrato institucional.- El
Estado planificara y pondra en
gjecucion medidas administra -
tivas, legislativas, pedagdgicas,
de proteccion, atencion, cuida -
do y demas que sean nece -
sarias, en instituciones publi -
cas y privadas, con el fin de
erradicar toda forma de mal -
trato y abuso, y de mejorar las
relaciones entre adultos, nifios,
nifias y adolescentes, y de
éstos entre si, especialmente
en el entorno de su vida coti-
diana...”

Otras razones por las que maltratamos son: la
pobreza, el alcoholismo, la ira; todo por no saber
resolver conflictos entre adultos.Esto ademés hace
que al nifio se le convierta en el objeto de descar-
ga de problemas personales no resueltos.

Se maltrata también a los nifios, las nifias y adoles-
centes porque tenemos la idea de que son seres
humanos incompletos, incapaces que deben obe-
decer ciegamente al adulto.

Debemos luchar contra estas falsas concepciones:
“nifos, nifias, adolescentes, todos incapaces frente
a la persona adulta”; “solo entiende 6rdenes”;“son
con quienes me puedo desquitar”; “solo con cas-

tigos aprenden”. Art. 76.- Practicas cultu-

rales de maltrato.- No se
admitird como justificacion de
las practicas a las que se
refiere este capitulo, ni de
atenuacion para efecto de
establecer las responsabili -
dades consiguientes, la ale -
gacion de que constituyen
métodos formativos o que son
practicas culturales tradi -
cionales.

Debemos apoyar procesos para que los nifios, las
nifias y adolescentes indigenas, negros, mestizos o
blancos dejen de ser vistos como animalitos que
aprenden con golpes, pues recordemos que todos
ellos son personas de carne y hueso, tienen sen-
timientos, ideas propias y no les gusta el maltrato
y la arbitrariedad, tanto como a usted que es ya un
adulto.

El gravisimo problema es que el maltrato ya no
solo es por la raza,sino también por la clase social
a la que pertenece, y siempre son las clases menos
favorecidas las afectadas.

Textos base de Marcia Maluf, Por su propio bien.
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¢Por qué maltratan a la nifiez en las escuelas?

Los nifios,las nifias e incluso los y las adolescentes son mal-

tratados en las escuelas o colegios porque sus padres o “Si yo fuera director o profesor
responsables lo permiten y hasta autorizan al maestro/a darfa buenos mate-riales para
para que los maltraten. que ensefien con dibujos y

carteles.Ademas quitaria de la
Esto ocurre porque los padres justifican las acciones escuela a las profes que
diciendo:“Mi hijo o mi hija se lo merece porque es un mal pegan”. Manuel

educado, indisciplinado, no hace tareas, es un vago”.

También es cierto que en muchas escuelas y colegios la

ensefianza aun se basa en la amenaza del maltrato. Este “Algunos no pueden hacer los
comportamiento es preocupante ya que los nifios y las deberes porque no entienden,
nifias pasan la mayor parte de su tiempo en la escuela. La no podemos meternos en la
calidad de la relacién entre el nifio, la nifia y el o la adoles- memoria todo eso”. Rosa

cente con el maestro/a es vital para el proceso educativo.

Recordemos que los padres y los maestros son los mode-
los de comportamiento adulto para la nifiez. ;Qué hace-
mos si los modelos son de agresion?

El maltrato es un recurso de muchos profesores que no tienen buena pedagogia o que descar-
gan sus frustraciones en los nifios, las nifias y adolescentes.

En el sector rural del Ecuador, la nifiez tiene mas riesgo de ser castigada: les dejan sin recreo, les
golpean u ortiguean, les insultan, se burlan de su vocalizacién en espafiol o de que hablen kichwa.

Los golpes no pueden seguir estando presentes en las escuelas, tampoco los insultos, las burlas
y menos la negacion de su derecho al juego.

Los nifios,las nifias y adolescentes perciben muy claramente la indiferencia de los maestros cuan-
do ellos no se preocupan por la inasistencia de sus alumnos a clases,cuando les golpean o tratan
mal en la casa, 0 cuando su salud no esta bien. Los maestros son indiferentes y por lo tanto los
maltratan, porque los hacen sentirse indeseados y no cumplen con su compromiso de ser guias.

La situacion de la nifiez indigena es dramatica. Casi una tercera parte de ellos declara ser mal-
tratado por sus profesores/as.
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Pensemos sobre;

- Todos y todas sabemos que el maltra-
to esta presente en muchas formas
en nuestra vida diaria. Por ejemplo,
cuando se nos discrimina o discrimi-
namos a otros por ser nifio, nifia,ado-
lescente, mujer o anciana; cuando se
maltrata porgue el otro es pobre o es
indio, negro o mestizo; porque tiene
una discapacidad o un problema fisico;
por ser de otro lugar de origen; por no
aprender réapido; o por tener otra religion y
pensar distinto.

Reflexionemos por cual de estas razones hemos sido discriminados alguna vez en la casa, en
la escuela, en el trabajo, en las instituciones que ofrecen servicios.

Con los compafieros y compafieras del grupo, conversemos sobre ;qué nos pas6 cuando
fuimos discriminados? Use sus manos, su cuerpo, su rostro para contar con detalles como fue
el maltrato que usted recibid y lo que sintié.

- ;(Cree usted que a los ecuatorianos nos gusta que nos maltraten? Converse con sus compa-
fieros y compafieras de grupo sobre este tema, basandose en lo que leyé en la seccidn ;Por
qué se maltrata?

- Estas son algunas formas de maltrato que a veces no creemos que lo son: cuando los conduc-
tores de un transporte publico no paran a recoger nifios, nifias ni ancianos; o se burlan de
las mujeres o discapacitados que se suben al bus o a la camioneta; o cuando los vendedores
de un negocio no prestan la atencion necesaria a quien va a comprar y responden con gro-
serias. Preparen con el grupo, una dramatizacion sobre un caso de maltrato, el que mas im-
pacto al grupo.

- (Cree usted que es maltrato cuando en un hospital demoran la atencion a un nifio, una nifia o
adolescente enfermo?

Exprese su opinion a todo el grupo de compafieros y compafieras que estén en la reunién.
- ¢Sabia usted que cuatro de cada diez nifios ecuatorianos han sido golpeados por su maestro?

¢Conoce usted algiin caso de maltrato por parte de un profesor/a? Cuéntelo a sus compafie-
ros y compafieras de grupo.
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Todos y todas debemos identificar las diferentes formas de maltrato que pueden darse en la
escuela. No es maltrato solamente castigar con golpes, o con la regla, o con la ortiga, es mal-
trato también cuando el maestro envia tareas largas y complicadas sin que el nifio o la nifia
haya recibido una explicacion de como se resuelven esas tareas;o cuando deja a los nifios sin
recreo o encerrados en el aula después de clases.

Con sus compafieros y compafieras de grupo, hagan un dibujo sobre cémo usted fue mal-
tratado en la escuela y otro dibujo sobre cémo deberia ser la relaciéon entre alumnos y
maestros en las escuelas, una relacion basada en el respeto y el amor,

Construyan con todos los dibujos, un periodico mural en un lugar donde nifios, nifias, ado-
lescentes, padres, madres, lideres comunitarios y maestros puedan mirar. Al periédico pon-
ganle un letrero que diga: “Otra educacién es posible”, o cualquier titulo que hable de dar
amor y no golpes a la nifiez que se esta educando.

Nuestro compromiso por el buen trato es:

- Ver a los nifios, las nifias y adolescentes como sujetos con Derechos, como prota-
gonistas sociales que merecen trato con respeto y aceptacion.

- Luchar contra la cultura de la violencia (los golpes e insultos como Unica solucién)
para cambiarla por una cultura de paz, en donde cada ser humano (nifia, nifio, ado-
lescente, mujer, anciana, anciano, hombre) tenga un proyecto de vida donde se desa-
rrolle como un ser humano, a través del didlogo, la comprension, y la aceptacion de
las diferencias.

- Motivar a los adultos para que se reencuentren con el sentimiento de la ternuray lo
gjerzan como un valor, como una actitud permanente, que genere el buen trato en
las relaciones humanas, trato que con su presencia y oportunidad fortalece y anima
al buen vivir como seres humanos.

- Movilizar a través de la ternura, la capacidad de convivencia entre diferentes, lo que
supone valorarse uno mismo, en nuestras diferencias con los demas, y reconocer al
otro como alguien de valor, en su diferencia.

Por ejemplo: Si usted tiene o conoce una familia donde hayan nifios, nifias o adoles-
centes que asisten a la escuela, y el uno es un estudiante brillante en matemaéticas y el
o la otra no rinde de igual forma esa materia, pero si en musica o arte, no opte por
castigar al nifio o la nifia que rinde menos, vea cual es su fortaleza y apdyelo/a; mas no
obligue al nifio o la nifia a ser igual que el otro, cada uno tiene sus propias capacidades.

Reconozca que son diferentes y apoye a cada uno en lo que le guste hacer.Esto es prac-
ticar el buen trato y detener el maltrato.
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Sugerencias para el trabajo

Recuerde que los momentos del taller deben ser:

1. Motivacion al trabajo
2. Desarrollo de la actividad - reflexion - sistematizacion
3. Compromiso para cambiar la situacién o mejorarla

- Procure trabajar cada actividad en el tiempo distribuido. Si no se planifica previa-
mente como se daré el taller, puede ser que sobre o falte tiempo para explicar qué
es el maltrato y por qué se maltrata en la casa y la escuela.

- Empiece contando, como si fuese un cuento, la historia del Descubrimiento de Amé-
rica y la situacion de los Pueblos Indigenas y Negros en el Ecuador. Toda la informa-
cion se encuentra en el segmento “Por qué se maltrata”, pagina 10 de esta Cartilla.

Usted puede hacer un cuento de esta historia si le suma nombres y lugares. El objeti-
vo es hacer notar como los seres humanos durante afios hemos echo de menos a los
que creemos diferentes a nosotros.

- Si la gente esta muy timida para realizar las dramatizaciones o conversar sobre los ma-
los tratos que ha recibido, motivelos a participar pidiendo que hablen de casos que co-
nozcan y no de asuntos personales. Intégrese a la dramatizacion.

- Con los asistentes al taller, realice una pequefia encuesta con las siguientes preguntas:

¢Coémo les gustaria a los nifios, las nifias y adolescentes que les traten?

¢Qué no les gusta a los nifios,las nifias y adolescentes del trato que les dan los adultos?
¢Como quisieran que sea la escuela?

¢QUE les gustaria que tenga su escuela para poder jugar y aprender?

¢Como son castigados los nifios, las nifias y adolescentes?

Esta encuesta puede servirle de material para que usted y los asistentes trabajen sobre
hechos reales de su comunidad.

- Pida que relaten situaciones en las que ellos, ellas o algin miembro de la comunidad,
haya sido maltratado por ser diferente a otro.

- Pidales que piensen cuéles fueron las comparaciones que mas veces recibié cada uno, de
parte de cualquier otra persona de la familia, de la escuela, de la comunidad. Luego
digales cuéles de ellas siguen diciendo como algo normal a los nifios, las nifias o adoles-
centes que les rodean. Anote lo que dicen y cuando finalicen, proponga que ahora a
cada una de esas comparaciones se la reemplace por un compromiso de buen trato
donde se vea que se respeta al diferente y se lo valora en las cosas que puede hacer.
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Formas de maltrato

Tradicionalmente se ha considerado que el maltrato es fisico, sicol6gico y sexual, pero también
hay otra clasificacion:

Maltrato Social

Se produce por las condiciones de pobreza y marginalidad en las que crece un nifio, cuan-
do hay escasez de politicas gubernamentales apropiadas para defender y mejorar las condi-
ciones de vida de la nifiez y la familia,tales como el acceso a salud,educacion,alimentacion

y proteccion.

Maltrato Institucional

Se produce cuando, en nombre de los derechos y necesidades del nifio, la institucion
lesiona y atenta contra los derechos que garantizan un desarrollo integral. Puede pro-
ducirse en las escuelas, hospitales o cualquier otra institucién. Una institucion es mal-
tratante cuando protege al empleado que causé dafio a un nifio, una nifia 0 adolescente.

Maltrato Pedagdgico-social

Es el que la sociedad aprende como norma de conducta y lo aplica en la familia,la escuela,
las instituciones y en la vida cotidiana. No se debe confundir con el maltrato escolar.

Maltrato Individual

Es el que se da en la intimidad de la convivencia y puede ser por negligencia. Se con-
sidera negligencia al descuido grave y persistente de un nifio, una nifia o adolescente; o
al fracaso en darles proteccion y evitar situaciones de riesgo para su vida. La privacién
voluntaria de dar alimentos, educacion, cuidados diarios, higiénicos y médicos son tam-
bién actos negligentes.

Maltrato Organizado

Este es un tipo de abuso del que son victimas los nifios,las nifias y adolescentes,al ser usa-
dos por grupos organizados en actividades ilegales como: prostitucion infantil, trabajos
forzados, narcotraéfico, trafico infantil, entre otras actividades.
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Tipos de maltrato

Maltrato fisico:

Es el atentado que se comete contra el cuerpo de
nifios,nifias y adolescentes en su aspecto fisico®. En
el cuerpo se concentran las huellas simbdlicas del
maltrato: tensiones, contracturas, heridas, more-
tones y otros sintomas.

Es toda agresion fisica: el jalon, los rasgufios, los
golpes, las patadas, los correazos, los fuetazos, las
quemaduras, las heridas dentro o fuera del cuerpo;
pegar con latigo, correa,cabestro, ortiga, cable de la
luz, soga, palo de la escoba, chancleta; sacarlos de la casa, dejarlos sin comer.

Sefiales de maltrato fisico son las lesiones en cualquier parte del cuerpo: cara, brazos piernas;
algunas veces invisibles: espalda, nalgas, pies, zona genital; o cuando un nifio, una nifia o adoles-
cente tiene frecuentes fracturas.

El maltrato fisico puede ser también sexual, que es cuando se ocasiona cualquier lesion interna
0 externa en el cuerpo del nifio, la nifia 0 adolescente o en su identidad sexual.

¢Cuando sospechar e investigar maltrato fisico?

- Si hay lesiones sospechosas. Por ejemplo, si un nifio, una nifia 0 adolescente dice haberse caido
de frente pero no se ha lastimado ni la frente, ni la nariz,ni las rodillas y si se ha lastimado el
cuello o el pecho, se debe sospechar de que no fue caida sino maltrato; o si cae de espaldas
y no se lastima los codos pero si tiene lastimadas las nalgas, igual sospeche.

- Si hay lesiones en la cara.
- Si hay lesion en la zona de genitales.

- Si hay fracturas repetidas. Cuando un nifio, una nifia o adolescente se fractura constante
mente, debe ser investigado.

- Si vemos que entre el accidente y la consulta médica hay mucho tiempo de por medio (con-
sulta extemporanea) y las heridas estdn mal curadas o infectadas; todo porque no se llevo al
nifio, la nifia o adolescente a tiempo donde el médico, se debe sospechar.

3 Suarez Yolanda, El entorno familiar y las distintas formas de maltrato.
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- Si el nifio, la nifia 0 adolescente da explicaciones confusas,raras,no convincentes,ante las pre-
guntas sobre las lesiones y su origen. O si lo que dice es opuesto a lo que dice el adulto res-
ponsable de su cuidado.

- Si un nifio, una nifia o adolescente que goza de buena salud fallece repentinamente sin causa
médica comprobada.

Senales fisicas de maltrato

- Hematomas o contusiones ( hinchazén, golpes)
- Hematomas subdurables (golpes que estan desapareciendo)
- Cicatrices

- Marcas permanentes

- Laceraciones (raspones)

- Quemaduras con cigarro

- Quemaduras con objetos

- Fracturas

- Ausencia de cabello en partes de la cabeza

- Hemorragia de la retina

- Ojos amoratados

- Dislocaciones (salida de los huesos)

Maltrato sicolégico o emocional:

La frontera entre el maltrato fisico y sicoldgico es dificil de delimitar.

El maltrato sicoldgico es un atentado contra el nifio, la nifia o adolescente en su aspecto emo-
cional, a través de insultos contra el propio cuerpo, la inteligencia o el origen. Sin lugar a dudas
sus efectos son iguales o mas graves que el maltrato fisico, ya que la identidad es un proceso que
se construye a partir de las imagenes que se reciben de los propios padres y adultos significa-
tivos en la vida.

Si el nifio, la nifia o adolescente tiene imagenes negativas de los adultos, los efectos seran vistos
en la construccién de su identidad y la auto valoracion que tenga de €l o ella. Se consideraran
buenos o malos, incapaces o capaces, segln lo que el adulto le haya hecho sentir.

El maltrato sicolGgico esta en las palabras groseras y toscas que se le dicen a
un nifio, una nifia o0 adolescente, en las burlas o en las comparaciones absurdas.
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El maltrato sicoldgico destruye o lesiona la autovaloracion de la nifiez. Las palabras hieren mas
que los golpes. Este es uno de los maltratos menos reconocido por los adultos;pero el que con
maés frecuencia utilizan a través de los insultos, chantajes, apodos ofensivos, comparaciones,
humillaciones.

Palabras como tonto, estupido, bueno para nada, vago, sinvergiienza, burro, se usan con frecuen-
cia y pareceria que no dafian, pero son palabras que dejan marcas en el alma de quien las recibe
y pueden ser imborrables pues son dichas por personas que para el nifio, la nifia o adolescente
son fuente de carifio.

¢Cuando sospechar e investigar maltrato sicoldgico?

- Sive que un nifio, una nifia o adolescente se
vuelve violento y antes no era asi, o si agre-
de constantemente a sus compafieros/as,los
insulta, se apodera de pertenencias ajenas,
etc.

- Si el nifio, la nifia o0 adolescente tiene hiper-
actividad, esta en constante y desorganiza-
da actividad; si en la escuela se le considera
un problema porque desorganiza e inquieta
el ambiente del aula.

- Siel nifio, la nifia 0 adolescente tiene temor
a hablar y mirar al adulto. Si una palabra o
intento de acercamiento, por un adulto, bas-
tan para provocar una reaccion de ansiedad.

- Siun nifio, una nifia o0 adolescente es extre-
madamente sumiso y ha dejado de ser ale-
gre y espontaneo, volviéndose pasivo.

- Siun niflo, una nifia o adolescente se come
las ufas, se ruboriza con facilidad, se orina
en los pantalones, etc.

- Siuna nifia, un nifio o adolescente se queda

sentado solo en un rincén del aula, tiene
bajo rendimiento escolar, no puede concentrarse ni memorizar, no tiene entusiasmo para captar
lo que le ensefian, esta deprimido.

- Si un nifio, una nifia o0 adolescente se considera tonto, burro, bueno para nada,cree que merece
ser castigado y que sus padres o maestros tienen razén en castigarle, ha perdido su autovalo-
racion por maltrato sicoldgico.
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Senales de maltrato emocional

Pueden ser sefiales de maltrato emocional, si el nifo, la nifia o adoles-
cente no lo padecia y ahora:

- Se angustia frente al llanto de otros nifios

- Es agresivo y negativo

- Tiene miedo de ir a la casa 0 a la escuela porque no se sienten querido
- Tiene miedo a los padres o a los adultos

- No puede estar quieto

- Esta excesivamente tranquilo

- Se ha vuelto desordenado

- Tartamudea

- Se come las ufias

- Hace movimientos involuntarios de ojos, pies, manos, etc.
- Se enferma de todo

- No tiene espiritu explorador

- Tiene escasa curiosidad

- Rechaza recibir ayuda

- Intenta suicidarse

- Tiene miedos y fobias

Maltrato por sobreproteccion:

Es otro tipo de maltrato que imposibilita al nifio, la nifia o adolescente a crecer como ser
humano. Si un nifio de 5 afios va a vestirse solo y no se lo deja porque se va a poner la ropa al
reves, se le esta diciendo que es un inutil, que es torpe, que no puede hacerlo por si mismo.

Maltrato por abandono:

Es otra forma de maltrato. La recuperacion de alguien que ha sido abandonado es mucho mas
dificil que de alguien que sufrié abuso sexual.El abandonado es alguien que no pertenece a nadie
y que no tiene nada. En muchos casos la autovaloracion de una persona abandonada se ha dete-
riorado antes de este hecho, por no haber sido amada,pues no ser apreciado es también un mal-
trato.
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Maltrato por sobrecarga familiar:

Este tipo de maltrato es propuesto por el
Programa del Muchacho Trabajador y se
refiere a las tareas del hogar, cuidado de
hermanas y hermanos mas pequefios,traba-
jo al que generalmente las nifias se ven
obligadas por sus propios padres u otros
adultos con los que viven.

La idea de que las nifias y las adolescentes
deban aprender a cocinar, lavar, planchar,
barrer, cuidar nifios, para que a futuro sean
buenas madres, es otra forma de maltrato
porque le quita a la nifia o adolescente el
derecho de jugar, compartir con otros
nifios, nifias y adolescentes e incluso de
hacer sus deberes escolares.

Esto no apunta a que en los hogares no se
colabore; pero existe maltrato porque son
tareas que se las encarga solo a las mujeres,
en una relacion de sumision.

Este tipo de maltrato se esta haciendo mas
frecuente debido a la migracion, pues al
quedarse los nifios,las nifias o adolescentes
bajo el cuidado de otros adultos que no son
sus padres, que tienen otras responsabili-
dades, son ellos y ellas quienes asumen la
responsabilidad de velar por sus hermanos
y el funcionamiento de la casa.

Maltrato por negligencia:

Se considera maltrato por negligencia cuando existe un descuido grave y frecuente para satisfa-
cer las necesidades de un nifio, una nifia 0 adolescente, tanto en el aspecto fisico como sicologi-
co. Es el maltrato causado por las cosas que debemos hacer por los nifios, las nifias y adoles-
centes y no lo hacemos por descuido, desconocimiento o indiferencia.
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¢Cuando sospechar e investigar negligencia o abandono?

- Si tiene sefiales positivas (en un recién nacido) de que su madre ha consumido drogas o al-
cohol durante el embarazo.

- Si presenta retardo en el desarrollo sicomotriz (hablar, caminar, leer, escribir, dibujar, correr) y
se ha descartado causa médica.

- Si tiene retardos selectivos del desarrollo, es decir, decide voluntariamente que no quiere
aprender o que no quiere caminar.

- Si tiene hambre permanente, es decir, siempre se queja de que no ha comido o pide que le
regalen comida.

- Si de repente explota en llanto injustificado y no sabe explicar el porqué.
- Si tiene trastornos o retardos del habla.

- Si la higiene personal esta descuidada,no se bafia, no se lava los dientes, lleva ropa sucia y rota
siempre.

- Si usa ropa no adecuada al clima (camiseta sin mangas en el paramo, saco de borrego en la
costa) y al tamafio de su cuerpo (pantalones grandes y largos que se le caen o se pisa) y no
es por razones médicas 0 por juego.

- Si el adulto responsable no supervisa lo que hace (deja que el menor prenda fuego a una edad
que todavia no maneja el fosforo y las llaves de la cocina para que salga el gas).

- Si hay fatiga crénica (esta cansado siempre).
- Si hay habitos inadecuados (no usa el bafio para
sus necesidades bioldgicas y las hace en cualquier

parte).

- Si frecuentemente se ausenta de la escuela, o llega
tarde.

- Si dice siempre que estd enfermo, es decir, si es
hipocondriaco.

- Si tiene cambios de comportamiento, con tendencia
agresiva o de aislamiento.

- Si hay retrasos en el desarrollo mental o emocional.
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Un nifo, una nifla o adolescente maltratado continuamente presenta:

- Baja autovaloracion, pierde el amor y el
respeto por su persona. Se considera
tonto, burro, malo.

- Le gusta que le castiguen, pues cree que
se lo merece.

- Extremada sumision y complacencia, no
pregunta nada ni cuestiona nada cuando
un adulto le dice algo.

- Incapacidad para defenderse, tiene tanto
miedo de sus agresores y las reacciones
de ellos, que prefiere dejarse tratar mal
(pegar, insultar, quemar).

- Ansiedad, y por ello se come las ufias,
se despelleja los dedos, se sonroja con
facilidad, se orina.

- Ausencia de paz interior porque ama a los que le hacen
dafio; al mismo tiempo, no quiere quererlos por el dafio
que le hacen y se siente culpables por lo que siente.

- Agresividad, irrespeto a otras personas, se vuelven hiperacti-
vos (esta en constante actividad pero de forma desorganiza-
da).

- Falta de confianza en el otro, mirada esquiva 'y voz timida
frente a los adultos.

- Desinterés en jugar, en aprender o compartir con los demas.

El Cdbdigo de la
Nifiez y Adolescencia
dice:

“Art. 80.- Examenes
médico legales.- Los
examenes legales a un
nifio, nifia o0 adolescente,
se practicaran en estric -
tas condiciones de confi -
dencialidad y respeto a
la intimidad e integridad
fisica y emocional del
paciente...”
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¢Qué nifos, nifas y adolescentes estan en riesgo?

Algunas situaciones que ponen en peligro a nifios, nifias y adolescentes para que
sufran un maltrato son:

Las deficiencias fisicas, mentales o sico-sociales

Un nifio, una nifia o adolescente con un impedimento fisico 0 mental es mas susceptible de ser
maltratado. Padres, victimas de sicopatias —enfermedades mentales- o sociopatias —resentimien-
tos producidos porque la sociedad los excluye por ser pobres-,maltratan mas a sus hijos o hijas.
Estrés familiar

Padres tensos por situaciones de pobreza, desempleo, peleas conyugales, tienden a descargar su
ira y frustracion en sus hijos e hijas.

Adicciones

Alcohol y drogas son las grandes responsables de un gran nimero de casos de maltrato. Se pre-
sentan en las familias donde el padre o la madre son alcohdlicos o drogadictos.

Mala comunicacion y aislamiento

Cuando la comunicacion en la familia es muy dificil, se dan casos de maltrato infantil. Dificultades
en la relacion padres-hijos en las familias en las que no existe una buena comunicacion, provo-
can maltrato.

Padres maltratados en su infancia

Los padres que fueron maltratados de nifios,maltratan a sus hijos porque piensan que es la Gnica
forma de disciplinarles. Este circulo vicioso de la violencia debe ser eliminado, o los hijos tam-
bién seran maltratantes.

Violencia domeéstica

Es muy probable que la madre victima de violencia doméstica maltrate también a su hijo,aln mas,
el hecho de que el nifio presencie actos de violencia, es por si mismo una forma de maltrato
infantil.
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Pensemos sobre:

- En el Ecuador hay muchos nifios,nifias y adolescentes que
sufren algin tipo de maltrato. De cada diez nifios, nifias y
adolescentes, siete son maltratados. ;Qué piensa usted
sobre esta cifra tan alta de maltrato en el pais?

- Padres que fueron maltratados pueden maltratar a sus hijos.
Adultos que piensan que la nifiez es negativa,“un estorbo o un
fastidio” por todos los cuidados que necesitan, pueden ser posi-
bles agresores. ;Ha escuchado usted expresiones como esas? ;COmo se
siente usted cuando las escucha? ;Hace algo o les dice algo a las personas que se expresan asi?
¢Cree es correcto que un adulto, quien también fue nifio, hable asi de la nifiez? ;Por queé lo
hace?

- Son sectores de la nifiez en riesgo de ser maltratados, los que viven en la pobreza, en hogares
donde hay consumo de alcohol o drogas; si estan en instituciones que legitiman la violencia, 0
en contacto con personas adultas cuya salud mental y fisica esta deteriorada y son respon-
sables por ellos y ellas.

- Nifios y nifias de padres adolescentes que no estan emocionalmente listos para cuidarlos, que
estén rodeados de adultos con incapacidad para detectar sus necesidades, pueden ser mal-
tratados. ;Que tipos de maltrato pueden recibir nifios,nifias y adolescentes que viven bajo las
condiciones que hemos enumerado arriba? Hagan un listado, todos los miembros del grupo.

Nuestro compromiso por el buen trato es:

- Apoyar a los nifios, las nifias y adolescentes para que si sufren maltrato escolar, denun-
cien al maltratador.

- Proteger a los nifios, las nifias y adolescentes para que el maltrato escolar no se repi-
ta en ellos, ellas, en ningun otro nifio, nifia 0 adolescente.

- Creer en la palabra de los nifios, las nifias y adolescentes que cuenten gue estan siendo
victimas de maltrato, para que sientan que su voz tienen peso social y evitar, asi que
crezcan pensando que decir la verdad no tiene sentido pues nadie les cree ni les ayuda
y por el contrario les castigan, les sancionan, les critican, les juzgan.Esto debemos cam-
biar por un compromiso de buen trato basado en la credibilidad de la palabra del nifio.

- Conversar con los maestros o maestras de la escuela de la comunidad para llegar a un
acuerdo de buen trato para los nifios, las nifias y adolescentes (sean o no sus alum-
nos). Un acuerdo basado en el respeto de las capacidades y habilidades de cada ser
humano, para no tratar de hacer de todos seres idénticos. Un pacto para que el maes-
tro o la maestra no maltrate al nifio, y los nifios, las nifias y adolescentes respeten al
profesor con amor y no por temor.
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Sugerencias para el trabajo

- Recordemos que hablar sobre maltrato es dificil, pues la mayoria se averglienza de
reconocer gque ha sido maltratado, o que ha maltratado a otra persona sin intencién o
con toda la intencién. Pero si nos valemos de actividades como el juego, los cuentos,
las historias, la reflexion grupal, los sociodramas, los cantos, los recortes y los afiches,
el trabajo puede ser mas gratificante y menos duro.

- Para analizar si depende de nuestra voluntad maltratar o no a otros, podemos uti-
lizar la siguiente historia. Sera mejor si reemplaza los personajes por animales de con-
ductas parecidas, pero que todos los miembros de su grupo conozcan.

El tigrillo y el raton *

Una vez, en medio del monte, vivian juntos un tigrillo y varios ratoncitos.

El tigrillo se creia el gran jefe, mandaba a todo el mundo de manera grosera y feroz.
Un dia, el tigrillo, que dormia a pata suelta, se despertd enojadisimo, porque le habian
molestado los ratoncitos al tratar de atrapar a las moscas que daban vueltas por ahi.
Perddnanos —dijeron los ratoncillos- no lo hicimos a propoésito. Déjanos ir y siempre
recordaremos tu bondad, tu buen trato.

Al tigrillo le divirtio la idea de los ratones,-que tonta idea tienen —dijo- y levantd la
garra para que se fueran.

Algan tiempo después, los ratones escucharon al tigrillo rugir furiosamente, fueron a
verlo y lo encontraron preso dentro de una red. Enseguida, con sus pequefios dientes y
recordando el buen trato del tigrillo, empezaron a liberarlo, roian y roian las cuerdas,
hasta que por fin lograron liberarlo.

- Luego de leer la historia pregunte sobre:,con qué personaje se identifica?, ;por qué?,
¢qué personaje le gustaria ser?,;por quée?,;se ha comportado como el tigrillo alguna vez
con un nifio, nifia o adolescente?, ;cuando no se comporta como el tigrillo, cémo
trata a los nifios?, ;se olvida del buen trato y usa el maltrato?, ;qué otras personas de
la comunidad pueden volverse un tigrillo contra la nifiez?, ;,qué debemos hacer cuando
alguien funciona en nuestro entorno como tigrillo?

- De revistas o periddicos viejos recorten ejemplos de maltrato hacia la nifiez. Por
ejemplo, falta de alimentos a un nifio por descuido de un adulto, no suministrar aten-
cién meédica necesaria (vacunas, visitas al odontologo), no enviarles a la escuela.

- Reflexionen sobre el tipo de maltrato y hablen sobre los efectos en nifios, nifias y
adolescentes que son o han sido victimas del maltrato.

* Adaptacion del texto del Manual Manos Arriba, AC.
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Las leyes dicen gue si usted conoce de un maltrato...

El articulo 17 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia dice:

Deber juridico de denunciar.- Toda persona, incluidas las autoridades judiciales y administra-
tivas, que por cualquier medio tenga conocimiento de la violacién de un derecho del nifio, nifia
o adolescente, esta obligada a denunciarla ante la autoridad competente, en un plazo maximo de
cuarenta y ocho horas.

El articulo 72 del mismo Cddigo dice:

Personas obligadas a denunciar.- Las personas que por su profesion u oficio tengan
conocimiento de un hecho que presente caracteristicas propias de maltrato, abuso y explotacién
sexual,trafico o pérdida de que hubiere sido victima un nifio, nifia 0 adolescente, deberan denun-
ciarlo dentro de las veinticuatro horas siguientes,ante cualquiera de los fiscales,autoridades judi-
ciales o administrativas competentes,incluida la Defensoria del Pueblo, como entidad garante de
los derechos fundamentales.

En los articulos 73 'y 74 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia se habla sobre la proteccion en
los casos de maltrato:

Art.73.- Deber de proteccion en los casos de maltrato.- Es deber de todas las personas
intervenir en el acto para proteger a un nifio, nifia 0 adolescente en casos flagrantes de maltra-
to, abuso sexual, trafico y explotacion sexual y otras violaciones a sus derechos; y requerir la
intervencion inmediata de la autoridad administrativa, comunitaria o judicial.

Art. 74.- Prevencion y politicas respecto de las materias que trata el presente titu-
lo.- El Estado adoptara las medidas legislativas, administrativas, sociales, educativas y de otra
indole, que sean necesarias para proteger a los nifios, nifias y adolescentes contra las conductas
y hechos previstos en este titulo, e impulsara politicas y programas dirigidos a:

1. Asistencia de la nifiez y la adolescencia y a las personas responsables de su cuidado y pro-
teccion, con el objeto de prevenir estas formas de violacién a sus derechos;

2. La prevencion e investigacion de los casos de maltrato, abuso y explotacion sexual, trafi-
co y pérdida.
3. La basqueda, recuperacién y reinsercion familiar, en los casos de pérdida, plagio, traslado

ilegal y tréfico; y,

4, El fomento de la cultura del buen trato en las relaciones cotidianas entre adultos, nifios,
nifias y adolescentes.
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¢ Como diagnosticar maltrato?

Para que el maltrato sea diagnosticado, controlado y evitar que vuelva a ocurrir, necesita ser
abordado desde diferentes campos profesionales. El médico, el sicélogo, el trabajador social y el
abogado deben trabajar en conjunto para apoyar al nifio, la nifia o adolescente maltratado.

El principio que se debe tener presente para trabajar el maltrato, es recordar que por el sen-

timiento de verglienza y remordimiento, ningun padre reconocera de buenas a primeras que ha
maltratado a su hijo o hija.

Paso uno:
;Qué hace el o la médico en caso de maltrato?

El o la médica debe:

- Conversar con toda la tranquilidad necesaria y
posible con el nifio, la nifia o adolescente im-
plicado en el caso, sin presion alguna sobre si
quiere hablar o no, o cuanto quiere decirnos.

- Tomar los examenes médicos fisicos y sico-
|6gicos completos del nifio, la nifia o0 adoles-
cente maltratado.

- Detectar el Sindrome del Nifio Maltra-
tado, pues ésta sera la herramienta del per-
sonal de salud para investigar si el caso es 0
no maltrato.

- Sistematizar el caso y todo el proceso del
nifo, la nifia o adolescente mientras esté en la
casa asistencial.

- Abrir la historia clinica.

- Dar el diagnéstico y hablar con el o la trabajadora social, para que convalide lo que se acaba
de diagnosticar.  Esto no es la denuncia, es la captacion del caso, porque el/la médico puede
tener una sospecha de maltrato y es el/la trabajadora social quien confirma, para luego ir al
departamento de sicologia y luego al abogado.
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La historia clinica:
Al elaborarla debemos tomar en cuenta:

- Los factores de riesgo al recoger informacion sobre la procedencia del nifio y su histo-
ria social.

- Evaluar si el nifio, la nifia o adolescente tiene sindrome de nifio maltratado.

- Siel nifio, la nifia 0 adolescente fue solo a la consulta o acompafiado de algin familiar.

- Siespobre.

- Si su acompafiante o en su hogar se consume alcohol o drogas.

- Si cuenta que le tratan con ira.

Todos estos elementos dan pautas para sospechar que puede haber
maltrato.

Al sequir el curso de la historia:

- Averiguar por qué el nifio, la nifia 0 adolescente acude al servicio de salud, con quién esta en
el servicio de salud y si esta persona sabe algo sobre la razén por la que el nifio, la nifia 0 ado-
lescente busca ayuda.

- Tener en cuenta las explicaciones incoherentes.Cualquier explicacioén que no sea creible debe
provocar sospecha de lesion intencional o por negligencia.

- Evaluar si existe 0 no retrazo en el tratamiento, en especial cuando se trata de lesiones graves,
tenemos una gran sefial de riesgo de maltrato.

- Estar atentos para detectar discrepancias o contradicciones en cualquier dato que propor-
cionen los familiares y que no esté de acuerdo con el examen fisico. ESo es una puerta para
sospechar de maltrato infantil.

- Escuchar con atencion si se dicen frases como estas:“el hermano me dijo, estuvo con la em-
pleada, yo no vi como fue”. Esto debe motivar a preguntar a la persona que se nombra en
la frase, pues puede haber maltrato por negligencia o lesion intencional.

- Hacer un seguimiento de la historia clinica reforzando lo que se ha dicho en ella con entre
vistas a los padres, al mismo nifio, nifia 0 adolescente, los maestros, los vecinos y a otras
personas que viven con el nifio, nifia o adolescente.
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En la entrevista con los padres se averiguara: dificultades econémicas, violencia
doméstica, causas de estrés familiar, antecedentes de maltrato —si los padres
fueron maltratados de pequefios-, observar si se resisten a dar informacion,
diferenciando entre desconfianza y desconocimiento.

La entrevista al nifio, nifia o adolescente debe ser privada y basada en el princi-
pio de que todo lo gque diga sera creido. La entrevista sera repreguntar el porqué
del accidente y luego si en su casa 0 en su escuela hay alguien gque le trata mal
(grita, pega, insulta, castiga, quita cosas). Si el nifio o la nifia no puede ser entre-
vistado/a hay que hablar con los que viven con él o ella.Durante la entrevista se
debe observar si hay alarma o angustia. No sugiera ni presione al nifio.

Con todas las entrevistas realizadas, la historia clinica y los exdmenes en grupo (médico o
responsable de salud,un sicologo, un pastor o un parroco, una trabajadora social 0 un promotor
y el teniente politico o un policia) se debe analizar el caso para ver si es 0 no maltrato y hacer
lo que hay que hacer: denunciar y poner a salvo la vida del menor.

Lesiones que sugieren maltrato:
Podemos pensar en maltrato si vemos:

- Contusiones (golpes)

- Hematomas (hinchazon)
- Quemaduras

- Heridas cortantes

- Laceraciones (raspones)
- Sangrados

El cuerpo del nifio, nifia o adolescente puede mostrar marcas de cualquier objeto con el que se
le golpee o lesione:

- hebillas -cordon eléctrico -latigo

- matamoscas -cinturones -correas

- armadores -palos -espatulas

- cepillos -cucharas -espumaderas
- mordeduras -pelliscones -rasgufios

También pueden haber marcas por quemaduras con plancha, focos, encendedores de cigarros,
cuchillos, parrillas, cigarillos, tenedores o con agua caliente.

Recuerde que el o la doctora es un protector, orientador y mediador
de todo nifio, nifia o adolescente, y sobre todo del maltratado.
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Paso dos: la ayuda legal

El maltrato desde el area legal tiene dos formas de enfocarse:

1. Punitivo multidisciplinario

Ofrece respuestas juridico-punitivas, centra su atencion en el agresor y olvida a la
victima. La victima es solo el objeto del delito (prueba de la infraccion).

Este enfoque judicializa el maltrato, refuerza los derechos del agresor, mientras que la
victima es sometida a nuevas victimizaciones (examenes médicos legales, historias, care-
0s, etc.) sin ningln tipo de apoyo por parte del abogado, del médico o del sicélogo.

Bajo este enfoque los familiares de nifios,nifias y adolescentes maltratados buscan ayuda
por su cuenta y riesgo o pueden recibir ayuda legal, médica y sicoldgica — social,solo en
caso de que el juez crea es necesaria; en otros casos se les ofrecera la atencion profe-
sional de manera parcial, ya que el objetivo principal es solo sancionar al agresor y no
preocuparse por la victima.

Este enfoque no ofrece una respuesta integral a la situacion dolorosa que vive la victima.

2.Intervencion estratégica

Este enfoque juridico protege al menor maltratado, responsabilizando a su medio fami-
liar o natural. La prioridad es curar o sanar al menor maltratado, superar la situacién
de maltrato.

La riqueza de este enfoque es la interrelacion entre todos los profesionales que deben
intervenir en caso de maltrato, cuyo interés es proteger, cuidar y apoyar a la victima,
para que supere la situacién de maltrato en que vive.

Con este enfoque se puede trabajar prevencion y atencibn a menores, porque

recordemos que cuando existe maltrato no solo el abogado soluciona o solo el médi-
co cura. Todos deben trabajar y apoyarse.

¢Qué hace el abogado en caso de maltrato?

Detener la violencia, no expone al nifio, la nifia o adolescente a mas agresiones. Interviene
inmediatamente después de la denuncia.

Ayudar a la victima para que su situacion no sea agravada. Si la denuncia no es bien canali-
zada, si no va acompafiada de medidas efectivas, puede ser contraproducente.
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Paso tres: se necesita un trabajador social

El area de Trabajo Social debe:

- Recibir la denuncia y escuchar al nifio, la nifia, adolescente o al denunciante. Una regla de oro
que debe practicar es creerle al nifio porque ellos y ellas no mienten cuando hablan del mal-
trato.

- Abrir una ficha socio-econdémica, donde anotara el nombre del nifio, la nifia o adolescente, la
direccion, la fecha de nacimiento, el nombre de familiares con quienes vive. Incluir, en la ficha,
tipo de vivienda que habita (prestada, arrendada, propia), nombre de la escuela a la que asiste,
descripcién del medio escolar (comportamiento para y desde los comparfieros/as y maes-
tros/as de la escuela), registro de cumplimiento de tareas, informe de rendimiento. Registrar
también el aspecto social, participacion en el barrio, pertenencia a pandillas o a clubes depor-
tivos.

- Evitar juzgar al maltratante, si la intencion es que éste entre en terapia.
- Explicar la magnitud del problema; en lo posible poner ejemplos visuales, como romper un
papel para indicar al nifio, la nifia 0 adolescente que si se siente hecho pedazos, puede volver

a reconstruirse (pegando el papel con cinta adhesiva).

- Tratar de no sacar al nifio, la nifia 0 adolescente de su casa, pues esto le genera mas maltrato.
Al arrancarlo de su casa se siente culpable y sufre. Pero si se lo hace debe tener respaldo legal.

- No ofrecer al nifio, la nifia 0 adolescente o a su familia cosas que no se pueden cumplir. Por
ejemplo, no ofrezca que les conseguira empleo.

- No obligar a un nifio, una nifia 0 adolescente a que cuente lo que ocurre, esto debe ser espon-
taneo. Se debe respetar su voluntad de contar o no.

- Investigar a la familia, hablar con el maltratante. Recuerde que la convalidacién es la parte mas
dura de esta tarea. No debe criticar.

- Negociar con el maltratante, la familia y el nifio, la nifia o adolescente maltratado. El o ella
debe participar de la negociacion y su voz debe ser escuchada y respetada su decision.

- Validar el caso con los otros profesionales de la red (médico, sic6logo).

- Es importante dar seguimiento al caso. Un mal seguimiento puede hacer perder el caso.

El trabajador o la trabajadora social esta obligado a mantener
la confidencialidad de quien denuncia el maltrato
como norma basica de seguridad.
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¢Qué hace el o laTrabajadora Social en casos de maltrato?

- Intervenir con confidencialidad, no culpabilizar al nifio, nifia o adolescente, rescatar el espacio
familiar.

- Recibir la denuncia, comprender el temor que siente el o la denunciante al contar la situacion
del maltratante y mucho mas si esta involucrado. Aprovechar para obtener la mayor y mejor
infomacion.

- Mantener la distancia con respecto a lo que escucha y observa para poder ser objetivo.

- Ser orientador de los procesos a seguirse en contra del maltrato. Mostrar el mejor camino
para que el caso no se pierda. Decir con qué profesional, 0 qué paso sigue en la denuncia.

- Investigar e intervenir realizando los informes para los juzgados de la Nifiez y Adolescencia.
Hospitalizar al nifio, la nifia 0 adolescente si fuera necesario, orientar en sus cuidados alter-
nativos, citar al control y seguimiento, entrevistar a los maltratantes, visitar el domicilio.

- Canalizar atencion integral, en lo posible médica, sicologica, pedagdgica y legal a la familia del
maltratado.

- Brindar apoyo a la familia. Determinar responsabilidades para establecer deberes y obligacio-
nes de los miembros de la familia.

- Lograr que acudan al tratamiento.

Paso cuatro: el apoyo del sicologo

El nifio, la nifia 0 adolescente que ha sido victima del maltrato necesita apoyo sicolégico por las
siguientes razones:

- Necesita entender por qué fue golpeado, lastimado, maltratado, por qué llegd a un hospital o
por qué fue o ird a un juzgado.

- Necesita ser escuchado y el o la sicologa sera quien le escuche, para sentirse aliviado de su
pesada carga y de su culpabilidad sin razén.

¢Qué hace el o la sic6loga en casos de maltrato?
- Realizar un sicodiagandstico preliminar (valoracion) para entregar como informe preliminar a
los Juzgados de la Nifiez y Adolescencia. Este informe trata los efectos del maltrato a nivel

emocional.

- Realizar entrevistas preliminares para dar un diagnéstico de la estructura familiar del nifio.
Son necesarias unas diez entrevistas para hacer un diagndstico.
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- Investigar las caracteristicas del diario vivir de los involucrados en los hechos denunciados y
calificar el tipo de denuncia, si pertenece o no al maltrato. El o la sic6loga clinica es la capaci-
tada para realizar la investigacion sobre los efectos sicoldgicos del acto determinado. El o
ella es quien investiga las consecuencias que tiene el maltrato en la vida diaria del sujeto.

- Facilitar sicoterapia o tratamiento individual para la nifia, el nifio o adolescente agredido, dos
0 tres veces al mes; sicoterapia familiar a todas las personas que viven con el nifilo maltrata-

do y sicoterapia grupal como apoyo para que el grupo vea como comun el problema en-
tre individuo y familia.

Paso quinto: el apoyo espiritual

Debe darlo un pastor, un parroco y/o un catequista. (En la Cartilla No. 5 se dara una guia)

Pasos para apoyar a un nifio, una nina o

adolescente maltratado

Cuando una madre o algun otro adulto sospecha que un nifio, una nifia o adolescente es victima
de maltrato, debe brindarle confianza para que éste cuente que estd ocurriendo. Se debe recor-
dar que sera mucho maés fécil que un nifio o una nifia lo diga o explicite de alguna forma, pero el
o la adolescente, por lo general, necesita ayuda especializada para dar a conocer su problema.

Como apoyo desde casa podemos pensar en: partir de la sospecha, si se ve en el nifio, la nifia o
adolescente cambios sicoldgicos o expresiones de dolor fisico, acérquese y cuéntele un cuento
0 una historia en la que a través de un personaje se represente a él o ella y otro personaje re-
presente al maltratador. Observe la reaccion: si se asusta, se esconde, desea contar algo o con-
tinuar con la historia.

Otra forma para detectar maltrato es el dibujo de la familia. Pida que dibuje en una hoja a la
familia y observe detenidamente como esta el gréfico, pregunte a quiénes dibuja y por qué los
dibuja asi; ponga atencion si encuentra que €l o ella se dibuja muy pequefio y alguien aparece en
el dibujo con cara de malo o tachado, puede ser un elemento mas para sospechar que hay mal-
trato, y ese personaje puede ser el responsable.

A los y las adolescentes que usted conoce son maltratados, llévelos donde un profesional (sicol-
0go, orientador, médico) para que hable; por el pudor de su edad,ellos y ellas se resisten a hablar
de esto con sus padres.

Es importante que a las victimas de maltrato se les apoye emocionalmente. El principal apoyo
es creer lo que dicen, no decirles que son responsables y que merecen lo que les ha pasado.
AMELOS, es lo que més necesitan; denuncie al maltratador, no se compadezca de quien hace
dafio a un nifo, una nifia o adolescente.
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Acompafie al nifio, la nifia 0 adolescente en todos los procesos médicos y legales que tendra que
seguir. Sea apoyo Y proteccion.

Llévelo a donde un pastor o un parroco para que le hable del amor de Dios y como Dios puede
ayudarlo.

Pasos para denunciar

- Empezaremos por decir que la denuncia es confidencial; no se puede revelar el nombre del
menor involucrado, si se lo hace se viola la norma que protege a los menores.(Art. 52 Cédigo
de la Nifiez y Adolescencia).

- Acudir al médico para obtener la historia clinica, examenes fisicos y sicologicos.

- Con el historial médico empezar las reuniones con trabajo social y con sicologia para analizar
el caso y establecer los informes que ratifiquen la sospecha de maltrato encontradas en el exa-
men médico.

- Investigar el caso.

- Atender y tratar integralmente a nifios,nifias y adolescentes afectados ( asistencia médica, tra-
bajo social, sicGlogo, ayuda legal, apoyo espiritual).

- Presentar la denuncia, apoyada en los informes, en un maximo de 48 horas de cometido el
maltrato.

- El cierre del caso sera solamente posible cuando el equipo multidisciplinario esté en capaci-
dad de cerrarlo. Esto implica que se ha resuelto el problema y que se ha cambiado o modifi-
cado ciertas formas de vida de una familia, grupo, institucién o comunidad.

Casos de maltrato y medios de comunicacion

Esto puede acarrear problemas para el nifio, la nifia 0 adolescente, quien puede sentirse mal visto
y deprimirse mas por lo que le paso. Si se da a conocer a la prensa se debe proteger al menor.

Art. 52.- Prohibiciones relacionadas con el derecho a la dignidad e imagen. Se prohibe:

Literal 3.-La publicacion o exhibicion de noticias, reportajes, cronicas, historias de vida
o cualquiera otras expresiones periodisticas, con imagen o nombres propios de nifios,
nifias y adolescentes que han sido victimas de maltrato y abuso.

Literal 4.- Publicacion o exhibicién de iméagenes y grabaciones o referencias escritas que
permitan la identificacion o individualizacion de un nifio, nifia o adolescente que ha sido
victima de maltrato, abuso sexual o infraccion penal y cualquier otra referencia al
entorno en el que se desarrollan.
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Organismos donde se puede denunciar

Segln el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia que entré en vigencia el 3 de julio del 2003, en su
articulo 192, los Organismos del Sistema Descentralizado de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia son de tres niveles:

1) Los organismos de definicion, planificacion, control y evaluacion de politicas, que son: a) El
Consejo de la Nifiez y Adolescencia; y, b) Los Concejos Cantonales de la Nifez y
Adolescencia.

2) Los organismos de proteccion, defensa y exigibilidad de derechos, que son: a) Las Juntas
Cantonales de Proteccion de Derechos, b) La Administracion de Justicia
Especializada de la Nifiez y Adolescencia;y, ¢) otros organismos ( la Defensoria del
Pueblo, las Defensorias Comunitarias de la Nifiez y Adolescencia y, la Policia
Especializada de Nifos, Nifias y Adolescentes), que tienen como funcién publica la pro-
teccion de los derechos individuales y colectivos de nifios, nifias y adolescentes, en el respectivo
cantén.

3) Los organismos de ejecucion de politicas,planes,proyectos y programas que son: a) Las enti-
dades publicas de atencion;y, b) las entidades privadas de atencion.

En el Titulo I Organismos de definicidn, planificacion, control y evaluacion de politicas del
Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, se explican las naturalezas juridicas de cada organismo y sus
funciones. Es importante para las areas rurales que conozcan que las Defensorias
Comunitarias de la Nifiez y Adolescencia son formas de organizacion de la comunidad, en
las parroquias, barrios y sectores rurales,para la promocion, defensa y vigilancia de los Derechos
de la Nifiez y Adolescencia. (Art.208 Cadigo de la Nifiez y Adolescencia)

Es también importante que recordemos que en el mundo de la cultura indigena el orden juridi-
co para buscar solucion a los problemas inicia en el Cabildo de las Comunidades; si esta instan-
cia no es suficiente, se pasa a la Asamblea Comunitaria; si se necesita mas apoyo se reporta al
Teniente Politico y a luego a las instancias judiciales superiores como Jueces de la Nifiez.

Instituciones que brindan apoyo a una persona abusada son:
Apoyo legal

- Comisarias de la Policia Nacional

- Defensorias Comunitarias de la Nifiez y Adolescencia

- Juzgados de la Nifiez y Adolescencia
- Cabildo Comunitario

Apoyo al nifio, nifia o adolescente maltratado

- Instituto Nacional del Nifio y la Familia, INNFA
- DINAPEN, policia para nifios y adolescentes

- Hospitales

- Fundaciones para nifios, nifias y adolescentes
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Pensemos sobre:

- En nuestro pais existen leyes que protegen
a los nifios, las nifias y adolescentes de
situaciones de maltrato; sin embargo, la
mayoria de maltratos quedan sin sancion
por parte de la justicia. Esto se debe a
gue no tenemos conciencia de lo que es
el maltrato y, menos adn, de qué debemos
hacer para luchar contra él.

Piense, reflexione y dé su opinién sobre ;qué
hizo usted cuando sufrié en carne propia un
maltrato?, o si alguien de su familia ha sido victima

de malos tratos, ¢hasta dénde llego la busqueda de justicia?
¢(Por qué cree llegd hasta ahi?

- Seguir el proceso de reestructuracion familiar, verificar la situacion del nifio, la nifia o adoles-
cente y el cumplimiento de los acuerdos a los que se llegd para evitar que el maltrato ocurra
otra vez, mas un buen seguimiento, puede romper los circulos de violencia. ;Cree usted que
estd comprometido para evitar que el maltrato de nifios, nifias y adolescentes continte?
¢Qué plan disefiarian en su comunidad, en su barrio, en su casa, para prevenir, detectar y co-
rregir el maltrato hacia la nifiez? ;En su vida diaria, cOmo va a practicar el derecho de protec-
cién de la nifiez? Dé ejemplos reales, recuerde que Dios lo escucha y espera que su compro-
mMIsO sea Serio.

Nuestro compromiso por el buen trato es:

- Concienciar sobre la importancia de la denuncia, el seguimiento del caso, el
apoyo a la victima y la sancién y rehabilitacion del maltratador.

- Impulsar la constitucion de organismos judiciales serios, cuyos integrantes
sean personas de ética intachable y fieles a sus principios de justicia; que sean
incapaces de venderse ante cualquier oferta material o econémica.

- Difundir los Derechos de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia para evi-
tar que mas nifios, nifias y adolescentes sean o sigan siendo maltratados por
sus familias, en sus escuelas, por los adultos, por los servicios, por el Estado.

- Desarrollar campafas para dar a conocer cOmo se puede cambiar el maltra-
to por el buen trato y volver a la ternura, nuestra principal socia para una vida
armoniosa entre los seres humanos.
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Sugerencias para el trabajo

- Para trabajar la parte teorica de esta Cartilla es importante contar con
material adicional como carteles que contengan los puntos mas importantes
de cada una de la areas que apoyan al nifio, la nifia o adolescente maltratado;
y otros carteles con los pasos que cada area debe seguir para apoyar a

la nifiez.

- Seria bueno, para trabajar el area de salud, que en la historia clinica se disefie
una hoja de registro para casos de maltrato, sobre la base de lo que una histo-
ria clinica debe tener.

- Carteles con dibujos sobre como se ven los diferentes tipos de lesiones fisi-
cas, ayudaran a que el o la médica pueda sospechar si hay maltrato, al hacer el
reconocimiento del caso.

- De todas las situaciones de maltrato que conversaron en el grupo, escojan una
y vean qué enfoque legal quieren impulsar en la comunidad frente a ese caso
de maltrato. Esto es importante pues permitira que se defina si la victima es
solo un objeto del delito o si hay una interrelacion cuyo interés es proteger,
cuidar y apoyar a la victima para que supere la situacién de maltrato. Ademas,
esto es una practica de participacion ciudadana.

- Cuando aborde el trabajo social, plantee al grupo trabajar ideas sobre cémo
hacer grupos de apoyo para nifios maltratados y organizar talleres de autova-
loracion con nifios, nifias 0 adolescentes que atraviesen ese problema, con el
fin de ayudarlos a superar su sentimiento de culpa.

- Converse con el pastor, el parroco de la iglesia o el animador de la fe sobre
como motivar a la gente para que se convenza de que el castigo fisico, los insul-
tos y los malos tratos no estan de acuerdo con el nuevo tiempo, fomentando
la idea de que ahora es tiempo para el buen trato. Consiga argumentos que
motiven a los participantes a comprometerse activamente a favor de la divul-
gacion, sensibilizacion, difusion y préactica del derecho de la nifiez a no ser
maltratada de ninguna forma.

- En periddicos o en revistas viejas, busquen noticias, reportajes o articulos que
cuenten sobre nifios, nifias o adolescentes maltratados. Recortelos y péguelos
en un papeldgrafo. Lea en voz alta el recorte y pida a los presentes que den
su opinion sobre si esa informacién ayuda al nifio, nifia o adolescente maltra-
tado o le perjudica. ;Por qué? ;Como podria ser una informacion que lo ayu-
de?
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Para trabajar este Derecho con nifos, ninas

y adolescentes

Para trabajar con nifios,nifias y adolescentes, el Derecho de Proteccién a no ser maltratados, se
debe recordar que las actividades para cada grupo de edad son distintas. Ademas se debe tomar
en cuenta si es trabajo de prevencién o de rehabilitacion. El de prevencion puede darlo una per-
sona gue se capacite con este material, el de rehabilitacion, obligatoriamente, debe hacerlo un
profesional de sicologia clinica.

Para trabajar los grupos, las edades van desde los cero hasta el afio; del afio hasta los cuatro
afios; de los cinco a los ocho; de los nueve a los doce; de los trece a los quince; y de los dieci-
seis a los dieciocho.

Recomendaciones generales:

- Para cualquier grupo de edad usted debe tener siempre listo material didactico, musica, cuen-
tos, historias.Recuerde que cada nifio, nifia 0 adolescente comprende las cosas segln su etapa
evolutiva.

Los mas pequefios estan en la etapa del animismo, es decir, todo objeto tiene vida, le ponen
0j0s, manos, boca, le hacen hablar.

Los de edad intermedia gustan de la fantasia, la magia, los héroes, los mitos, las leyendas, las
tradiciones, los juegos de mucho movimiento fisico como correr y saltar.

Los adolescentes aln se interesan por jugar, pero por su estado de desarrollo primero se
acholan o sonrojan y poco a poco dejan su vergiienza y sociabilizan con todos. Ellos y ellas
gustan de lecturas,ejercicios de grupos,creacion de materiales que les motiven y les muestren
expectativas de vida que ellos pueden optar como modelos. Recuerde que los adolescentes,
por reivindicacién de su propia identidad y de su propia cultura,quieren pasar sobre el mundo
adulto y construir su propio mundo. No les corte las alas.

Para todas las edades:

- Elabore una pequefia cartilla de trabajo que tenga por titulo el derecho a tratarse: NADIE
PUEDE MALTRATAR. Consiga un dibujo donde se vea como una familia vive dentro de casa,
que el dibujo denote respeto, amor, todo lo contrario al maltrato. Escriba en la parte baja
dos o tres preguntas generadoras: ;Qué ves en este dibujo? ;Crees que eso es buen trato o
mal trato? ;Te han maltratado?.

- En la siguiente hoja puede incluir una historia biblica,un cuento, una leyenda,o una historia de

vida con un pequefio dibujo. Formule debajo preguntas sobre la lectura para recoger lo mas
importante sobre como se vio el maltrato en la historia y por qué no debe pasar esto. Incluya
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en esa hoja un cuadro que diga: la ley que protege a nifios, nifias y adolescentes dice: (copie
lo que dice el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia sobre el maltrato).

- Luego, en las dos siguientes hojas disefie ac-
tividades para que realicen los nifios, las nifias
y adolescentes. Actividades que se pueden _ ) et e i e e
trabajar son: dibuja cémo quisieras que tu fa- i i RO -
milia te trate. Escribe una carta a tus maes-
tros sobre como quisieras que te traten.
Recorta de periddicos fotos de nifios, nifias o
adolescentes que estan siendo maltratados
por las instituciones del Estado; pégalos y
escribe una frase sobre cOmo quisieras que te
traten los adultos.

[iiadiga cpss proneys i La rdiss dice
Derwnke pus npdie avibsane e

AN AN Tl bk e i g B deme b e vmor o om
T LIAL OO E E rEre A6 Rband sy B e ool

- Mientras nifios,nifias y adolescentes van com-
pletando la Cartilla, usted debe hacer activi-
dades o completar las actividades verbalizan-
do sugerencias, comentarios y ejemplos. Por

o B e B R parokinnaed ¢ Dl e sPostlars prvp it b Ll op ik Cmmbades)

ejemplo, antes de iniciar, converse con los e 3 o v o, R S
pequefios sobre si han oido hablar de los

Derechos, cuénteles una historia sobre por

qué hay Derechos y dénde se originaron los @h .
Derechos de la Nifiez y Adolescencia. :

Introdudzcales a la Cartilla diciendo que ese libro les va a ayudar a conocer sus Derechos.Cuando
trabajen las actividades, tenga en cuenta que trabaja la actividad para explicar el tipo de maltra-
to, cdmo se puede dar,como se puede evitar si ocurre,cémo se puede salir del mismo. Refuerce,
siempre que pueda con mensajes positivos,que no juzguen al nifio, la nifia o adolescente. Busque
palabras que le hagan sentir protegido, amado, valorado, respetado. Dele &nimo y seguridad de
que nunca nadie mas volverda a tratarlo mal porque €l o ella ya no esté solo y ademés sabe que
puede buscar ayuda y proteccion.

Haga que los nifios, las nifias y adolescentes lleven anotaciones en un cuaderno, en hojas encar-
petadas, en una libreta. Pidales que escriban o dibujen lo que mas les gusté de lo conversado, lo
que no le gusto tanto, lo que quisiera saber mas. Haga del cuaderno de apuntes un tesoro para
los y las pequefias. Motivelos a que miren sus apuntes como sus comparieros, que cuando se
sientan con alguna duda o miedo, lo abran y lean qué pueden hacer para no sentirse ni solos ni
tristes.

Si se practica este tipo de actividades, estamos respetando méas los Derechos del nifio, la nifia y
adolescente, no solo el de no ser maltratado. Ademas de la Cartilla, usted debe planificar activi-
dades donde haya una cancion, una dramatizacion, una ronda, que sea la actividad introductoria
a la discusion del Derecho, para sobre esta base formular preguntas y desarrollar otras activi-
dades que se desprendan de estas preguntas. Cierre siempre el proceso de aprendizaje del
Derecho con un compromiso y un lista de mensajes.

Por ejemplo: para el maltrato en la escuela, use esta historia del silencio:



Derechos de Proteccion de la Nifiez y Adolescencia

iSilencio! —grit6 desesperada la maestra. ;A quién se le ocurre llamar al silencio en este
momento que estamos tan divertidos? —dije yo. Pero todos nos quedamos mirando las caras,
esperando a que el silencio llegara y después de unos minutos, el silencio llegd, y no dijo ni
una palabra. Queriamos escuchar al silencio, y preguntamos —Silencio, ;estas ahi? jhabla! Pero
nada. Decidimos aplaudir, gritar, cantar, todos al mismo tiempo, y de repente el silencio se
marchd, le ganamos. Claro, la maestra nos volvié a gritar: jSilencio! Y nunca entendimos por
qué cada vez que el silencio se iba, la maestra lo traia a gritos.

Adaptacion del cuento “Silencio” de Maria Fernanda Heredia.

Luego pregunte, ;de qué nos habla el cuento?, ;qué representa que la maestra llame al silencio?,
¢Se puede hacer silencio sin que nos griten?, ;ustedes hacen silencio por respeto?, ;les respetan
a ustedes en la escuela o les tratan mal?, etc.

En una ultima parte puede ser que se haga un mural de dibujos para pedir buen trato en las aulas.
El compromiso se construiria en torno a: queremos que el buen trato sea entre todos.

El mensaje de la actividad:mi maestro me escucha,me apoya,cuento con él/ella porque me trata
bien.

Para cerrar el estudio del maltrato docente, motivamos a los nifios, las nifias y adolescentes a
que entreguen el fruto de su reflexion,sobre que ellos merecen buen trato en la escuela,al direc-
tor/a o autoridad escolar.

Busque canciones,los nifios,las nifias y adolescentes aman cantar; es mejor si buscamos una por
situacion. Aqui se entrega una cancion contra el maltrato social, pongale la mdsica que usted
desee.

Salgo muy por la mafiana y me paro en la estacion/ voy con mi mochila armada de cuadernos
de color/ siempre que me ven en la vereda no me olvide alli de pie/ tengo clases en la escuela,
mireme, sefior chofer.

CORO
VA LUEGO DE CADA ESTROFA

LIéveme, lléveme con cuidado/ lléveme con cuidado sefior/ lléveme no me deje ahi parado/ ni
me abandone tampoco por favor/ si me cuida alegraré su carro/ y también su propio corazon.

Desde muy tempranamente, voy con mi necesidad/ a vender entre la gente ayudando a mis
papas/ si le pido me permita en su bus mi pan vender/ no me cierre la puertita, lléveme, sefior
chofer.

Sea el estudiante chico, comerciante o querubin/ fijese que soy un nifio y quiero ser feliz/ no se
olvide que soy pequefio como usted lo fue, bullicioso, pero bueno cuideme sefior chofer/ no se
olvide soy pequefio cuideme.

Autor: Jaime Guevara
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